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Renovación Sitio Web Institucional 

1. Introducción 

La Universidad de San Buenaventura Cali actualmente cuenta con un sitio web desarrollado con 

CMS Drupal, el cual ha acompañado todos los procesos estratégicos y comunicativos de la 

institución por aproximadamente siete (7) años, sin embargo, las nuevas apuestas institucionales 

y los cambios en la estrategia de comunicación y captación de prospectos, presentan a la 

Universidad la necesidad de renovar su sitio web. 

 

2. Objetivo general 

Impulsar y soportar las estrategias de comunicación y mercadeo institucionales mediante la 

implementación de un nuevo sitio web institucional autoadministrable y moderno, que ofrezca al 

usuario una experiencia agradable y sencilla para así asegurar el correcto acceso a la información 

dentro de la herramienta. 

 

3. Descripción de las características generales de la propuesta 

El proponente deberá: 

a. Aplicar UI/UX al desarrollo de su propuesta para el sitio web. 

b. Identificar los requisitos del sitio web para asegurar que la propuesta se ajuste a la 

necesidad de la Universidad. 

c. Definir la arquitectura ideal para el sitio web en la nube pública.  

d. Presentar el cronograma de trabajo en el cual se vean reflejadas las etapas del proyecto 

y los responsables en cada uno de estas. 

e. Especificar qué plugins o módulos requerirán para el desarrollo del sitio web y discriminar 

en la propuesta el costo mensual y/o anual de su subscripción. 

f. Entregar el código del sitio web versionado, especificando los branches que recomiendan 

o usados en el proyecto. 

g. Presentar una propuesta de soporte de la solución en la nube, en la cual se asegure el 

servicio y la integridad de lo aprovisionado por un (1) año. 

h. Especificar en la propuesta el costo de unas bolsa de horas para desarrollo de nuevas 

funcionalidades. 
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i. Presentar las hojas de vida y/o certificaciones de las personas que trabajarán en el 

proyecto.  

j. Indicar los periodos de garantía. 

k. Indicar qué proyectos del mismo tipo ha realizado, en especial al sector educativo a 

nivel nacional e indicar los contactos 

l. Presentar la propuesta tanto en Pesos Colombianos como Dólares  

La fecha máxima de entrega de las propuestas será el viernes 25 de noviembre a las 12:00 

a.m. y se hará a través del sitio web https://ti.usbcali.edu.co/convocatorias/ 

Tener presente que después de esa hora ya no estará disponible la opción de cargue de 

documentos. 

Todas las preguntas sobre este RFP, pueden hacerlo directamente al correo 

ingeniero.aplicaciones@usbcali.edu.co con el asunto “RFP: Renovación Sitio Web Institucional” 

 

4. Criterios de Evaluación 

 

A continuación, se presentan los criterios de evaluación: 

Item Clasificación Propuestas Peso 

1 Requerimientos Técnicos 40% 

2 Requerimientos Económicos 40% 

3 Requerimientos Proveedor 20% 

 Totales 100% 

 

REQUERIMIENTOS TÉCNICOS FORMA DE EVALUACIÓN 

Diseño de la propuesta 
Como se manejará la implementación de la solución, 
tiempos, garantías, soporte, etc. 

Información técnica apropiada 
La información debe contemplar todos los 
requerimientos de la solución  
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REQUERIMIENTOS ECONÓMICOS FORMA DE EVALUACIÓN 

Costo de la solución Menor costo 

Valor agregado - Servicios adicionales Impacto de los valores agregados ofrecidos 

  

REQUERIMIENTOS PROVEEDOR FORMA DE EVALUACIÓN 

Cumplimiento de la documentación 
solicitada 

Documentos exigidos en la propuesta 

Experiencia en proyectos de este tipo 
Experiencia en tiempo y magnitud de proyectos 
realizados y trayectoria en el mercado. 

Equipo propuesto para el proyecto 
Estructura que propone el proponente Cantidad de 
personas de acuerdo a la implementación, despliegue, 
soporte pre y post proyecto 

Metodología y procedimiento de 
prestación del servicio 

Metodología utilizada para el proceso de soporte, 
gestión, escalamiento de casos, manejo de incidentes, 
procesos de calidad y articulación de los mismos son 
claros, estructurados y apoyan la toma de decisiones y 
gestión de los procesos implícitos en el servicio 

Respaldo financiero Musculo financiero del proponente 

 

5. Alcance 

El proyecto se desarrollará exclusivamente para la Universidad de San Buenaventura Cali, 

siendo este su sitio web institucional oficial. 

La Universidad proveerá tanto el dominio como el certificado de seguridad requeridos. 

Este proyecto no contempla la renovación de cualquier todo sitio web relacionado a la 

Universidad, es por eso que, los requisitos deberán soportar las páginas y plantillas actuales, 

incluyendo su información, y aquellas adicionales que se identifiquen. 

 

6. Requerimientos 

Ver Anexo srs_proyecto_pagina_web.pdf 


